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Madame, Monsieur, 

Chers Amis, 

 
Lors d’un voyage précédent ou lors d’un contact avec notre agence, vous avez mentionné la Patagonie Chilienne 

comme étant une destination qui pourrait vous intéresser. Nous vous proposons donc en priorité ce prochain voyage 

organisé du 21 décembre 2023 au 5 janvier 2024 : « Croisière en Patagonie Chilienne à bord de l’Exploris 

One » en collaboration avec les voyages de La Libre. 

 
La Patagonie chilienne : la promesse d’un voyage exceptionnel, la découverte d’un monde sauvage, un 

spectacle bouleversant … 

 

Le Chili enjambe plus de vingt degrés de latitude, entre la Vallée du Paradis (Valparaiso) et la Terre de Feu. 

Votre croisière parcourt plus de 3000 km de chenaux à travers une nature sublime : des plages de sable fin 

de l’Isla Mocha aux fjords encaissés de la Patagonie. Le sud du Chili abrite certains des plus vastes glaciers 

de la planète. Un voyage au cœur de l’émerveillement et de la démesure, entre forêt tropicale et faune 

subpolaire. 

 

Chaque jour, en fonction des conditions de glace, nous vous proposerons des débarquements ou sorties en zodiac 

à la découverte de l’infinie richesse des Fjords Chiliens. Mais nous sommes avant tout les invités privilégiés de ces 

terres extrêmes où la nature dicte sa loi. Les programmes peuvent donc varier de jour en jour, faisant de chaque 

croisière un moment unique. 

 

Les points forts de cette expédition : 

- La faune et la flore endémiques du parc naturel de Isla Mocha 

- Les maisons et passerelles de bois des villes de Castro et Tortel 

- La navigation spectaculaire dans l’étroitesse de l’English Passage 

- Le glacier Pio XI, le plus vaste de toute la Patagonie 

- L’exploration de l’avenue des Glaciers, en Terre de Feu 

- Open bar durant toute la croisière 

- L’encadrement par une équipe de guides et naturalistes hautement qualifiée et francophone  

- Un prix presto avantageux jusqu’au 30 JUIN 2023 ! (- 1000 €) 

 

Vous trouverez ci-joint le programme complet du circuit ainsi que le bulletin d'inscription à nous retourner signé, 

si ce voyage suscite votre intérêt.  Attention, places très limitées !! 

 

Entre-temps, nous restons à votre meilleure disposition pour tout renseignement complémentaire et vous prions 

de recevoir, Madame, Monsieur, Chers Amis, nos sincères salutations. 
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« L’EXPLORIS ONE », un navire d’exception. 
 
 
Doté du pavillon français, Exploris One a été spécialement conçu pour naviguer sur les eaux les 

plus exigeantes de la planète, aussi bien en eau libre que sur celles des régions polaires. Équipé 

d’une coque renforcée, il est idéal pour explorer les contrées glaciaires en toute sécurité. 

 

Grâce à ses très récentes rénovations (2018 & 2023), Exploris One allie à la perfection aventure et niveau 

de confort exceptionnel ainsi qu’un service personnalisé d’excellence, qui rendront vos expéditions uniques. 

 

Les explorateurs pourront également profiter d’un espace fitness et bien-être, de ponts et salon 

panoramiques, ainsi que de jacuzzis extérieurs pour un moment détente avec vue entre deux explorations. 

 

Il est également doté de douze Zodiacs qui permettent à l’ensemble des passagers de débarquer, tous 

ensemble plusieurs fois par jour selon les jours et les conditions de navigation, sur des territoires 

habituellement inaccessibles. 

 

 

VOTRE BATEAU  
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CABINES SUPERIEURE (AU PONT 4 AVANT) CABINE OCEAN (AU PONT 3) 

 

  16 à 18 m2*   18 m2* 

  Fenêtre – Sabord (80cm x 80cm)   Fenêtre – Sabord (80cm x 80cm) 

  Deux lits séparés ou un lit queen-size   Deux lits séparés ou un lit queen-size 

  Coin salon avec bureau   Coin salon avec bureau 

  Penderie avec coffre-fort   Penderie avec coffre-fort 

  Salle de bain en marbre avec douche   Salle de bain en marbre avec douche 

CABINE DELUXE (AU PONT 4) CABINE BALCON (AU PONT 5) 

  

 

 18 m2*   De 19 à 20 m2 dont un balcon à la française de 1,5 m2* 

  Grande fenêtre – Sabord (120cm x 110cm)   Une baie vitrée panoramique coulissante 

  Deux lits séparés ou un lit queen-size   Deux lits séparés ou un lit queen-size 

  Coin salon avec bureau   Coin salon avec bureau 

  Penderie avec coffre-fort   Penderie avec coffre-fort 

  Salle de bain en marbre avec douche   Salle de bain en marbre avec douche 

 

Toutes les cabines sont equipées de : 

  Mini bar   Room service 24H/24 (payant) 

  Peignoirs et chaussons de bain   Climatisation individuelle 

  Coiffeuse et sèche-cheveux   Prises 110/220V 

  Réveil avec station d’accueil   Ligne téléphonique directe par satellite (payant) 

  Sélection de produits de bain  

  Accès WIFI illlimité (payant) 

  Bureau et papier à lettres 

 Télévision  

 
*Information donnée sous toute réserve par le croisiériste 

VOTRE CABINE  
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Relaxez-vous 

Exploris One vous propose tous les équipements nécessaires pour vous aider à rester 

en forme et garantir le bien-être de votre corps et de votre esprit. 

Avec son Espace fitness, son Espace bien-être (sauna, hammam, salons de 

coiffure et de massage) sans oublier ses 2 spas extérieurs, profitez de ces espaces 

dédiés à la détente et au bien-être pour prendre du temps pour soi. 

 
 
Savourez 

Tout au long de la croisière, dans Le Grand Restaurant comme au Grill 

Extérieur, nos chefs francais vous prépareront une cuisine internationale 

raffinés avec des plats de qualité, magnifiquement présentés. 

Un plaisir pour les yeux, un régal pour les papiles. Une cuisine asée sur des 

prdouits de premier choix en favorisant les ressources locales selon les 

régions visitées. 

 

Echangez 

Partagez votre expérience et rendez la plus intense. À l’autre bout du monde, vous vivrez 

des instants magiques avec vos compagnons d’exploration dans ces espaces dédiés à la 

détente. 

Rendez-vous au Grand Salon, le lieu idéal pour se détendre autour d’un verre, au Bar où 

même à la passerelle pour des moments chaleureux d’échange et de convivialité. 

 
 
Observez 

A travers le navire, de très nombreux espaces ont été imaginés pour vous 

placer au plus près du paysage.  

Rendez-vous sur le Pont Panoramique, dans le Salon Panoramique, avec 

sa vue imprenable, ou sur l'ensemble des ponts extérieurs pour admirer à 

tout instant le spectacle exceptionnel de la nature. 

Apprenez & comprenez 

Quelle que soit votre destination, vous serez accompagnés d’experts 

reconnus, véritables spécialistes dans leur domaine : la faune, la flore, la 

géologie, la botanique, l’ethnographie, l’histoire, la biologie, la glaciologie, la 

géopolitique… Ils vous transmettront leur savoir au travers de conférences 

thématiques. 

La salle de conférence sera le théâtre de ces échanges divertissants et 

passionnants. 

 

COMMENT PROFITER PLEINEMENT DE VOS JOURNÉES À BORD* :  
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CARACTERISTIQUES 
 

NOMBRE MAX DE 
PASSAGERS 

144 (120 EN 
ZONES POLAIRES) 

EQUIPAGE 102 OFFICIERS FRANÇAIS 

LONGUEUR 108 METRES PAVILLON FRANÇAIS 
(2023) 

LARGEUR 16 METRES 

CLASSE GLACE 1A TONNAGE 6,158 TJB ZODIACS 12 

CLASSIFICATION LLOYD’S REGISTER PONTS 
PASSAGERS 

5 VITESSE MOYENNE 12,5 NŒUDS 

PLAN DES PONTS – EXPLORIS ONE  
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VOTRE PROGRAMME  
 

 
BRUXELLES       PARIS   JEUDI 21 DECEMBRE 
 

Départ en fin d’après-midi en autocar privatisé depuis Bruxelles vers l’aéroport de Paris-Charles de Gaulle.  

En fin de soirée, vol direct pour Santiago du Chili, avec la compagnie aérienne régulière Air France. 

 

 SANTIAGO  VENDREDI 22 DECEMBRE 

 

Accueil et transfert à votre hôtel, au cœur du quartier élégant de Las Condes. Chambres disponibles dès 

l’arrivée à l’hôtel. Journée libre de repos. Repas libres. 

 

Un bureau d’accueil Exploris dans le lobby de l’hôtel sera à votre disposition pour vous diriger et vous donner 

des explications pour la découverte libre du quartier de Las Condes. 

 

Nuit à l’hôtel Pullman El Bosque 4* ou similaire.  
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SANTIAGO DU CHILI – VALPARAISO SAMEDI 23 DECEMBRE 

 

Petit déjeuner à l’hôtel. 

 

Après le petit déjeuner, départ en autocar pour un tour panoramique de la ville.  

 

Santiago du Chili est la capitale du pays, située sur les rives 

de la rivière Mapocho, fondée par le conquérant espagnol 

Pedro de Valdivia en 1541.  

 

Santiago se positionne comme une ville leader en Amérique 

latine, étant la capitale la plus sûre du continent. De 

nombreux vignobles entourent la ville et exportent des vins 

d’excellente qualité dans le monde entier. A l’est, la 

majestueuse Cordillière des Andes, relie la ville de Mendoza, 

en Argentine. Vous passerez devant les principaux sites de 

la ville, les lieux historiques, culturels et modernes, tels que 

la place de la Constitucion, où se trouve le Palais du 

Gouvernement (connu sous le nom de « La Moneda ») ; la 

« Plaza de Armas », qui est la place principale de la ville, et 

le Km. 0 de Santiago ; la cathédrale catholique ; et le 

quartier d’artistes de Lastarria. 

 

Ensuite, direction de la vallée de Casablanca, avec la visite du domaine viticole de Casas del Bosque et une 

dégustation avant de déjeuner au cœur des vignes. Après cette pause épicurienne, direction Valparaiso. 

Découverte de la ville. 

 

Valparaiso, ville portuaire de la côte Pacifique, est classée au patrimoine mondial de l’Unesco, connue comme le 

« joyau du Pacifique ». Découvrez son architecture captivante, si particulière, sans place principale ni plan en 

damier, typique des villes hispaniques. Appréciez ses rues étroites, ses nombreux funiculaires, ses maisons colorées 

se dressant sur les 44 collines environnantes, ses escaliers sans fin, historique à l’allure bohème. Vous pourrez 

profiter de votre temps libre pour visiter, si vous le souhaitez, la maison du célèbre poète Pablo Neruda transformée 

en un musée appelée « La Sebastiana ». 

 

En fin de journée, embarquement sur l’Exploris One. Dîner à bord et nuitée. 

EN MER  DIMANCHE 24 DECEMBRE 
 

Naviguer sur le Pacifique, un autre rêve devenu réalité, dont le 

plaisir occupe toute cette journée. L’océan est-il à l’unisson de ce 

que Magellan en vit la première fois et ce pourquoi il le 

baptisa « pacifique » ? Calme des eaux et sérénité du voyage sont 

les bienvenus pour commencer à profiter des offres du navire : 

soleil sur les ponts, activités dans les salons, repos dans les 

cabines. L’équipe d’expédition propose l’écoute des premières 

conférences de la croisière pour aborder les premières escales en 

explorateurs avertis.  

 

 



Voyage La Libre Planète by Preference – Croisière en Patagonie Chilienne à bord de l’Exploris One  
 9 

 

ISLA MOCHA  LUNDI 25 DECEMBRE 
 
 

Isla Mocha est le deuxième paradis du voyage. Île sacrée pour les Indiens mapuches qui pensaient que les 

âmes des défunts partaient y ressusciter. L’accès à l’île ne se fait qu’en navire ou en petit avion, ce qui limite 

sa découverte à quelques persévérants passionnés. Les plages de sable blanc conduisent, vers la forêt 

tropicale de l’ancien volcan. Riche en flore, l’île est aussi habitée par une faune abondante et compte de 

nombreux oiseaux migrateurs (tourterelles, grives, chardonneres) ou endémiques, tels le Chuaco ou le 

Rayadito de la Mocha. Le sommet de l’île n’atteint que 390m, un dénivelé plus que raissonable pour approcher 

cette nature protégée. 

 

CASTRO  MARDI 26 DECEMBRE 
 

L’île Chiloé, lieu des découvertes du célèbre naturaliste Charles Darwin. 

 

Naviguant ici, en 1835, ainsi que dans l’archipel de Chonos, 

plus au sud, il assiste à l’éruption du volcan Osorno et à un 

tremblement de terre. Il en déduit le processus de formation 

géologique des Andes. Les historiens de l’équipe d’expédition 

évoquent son périple, observer un mammifère endémique de 

l’île (le renard de Darwin) ou les plus vastes réserves 

mondiales de sphaigne. Cette mousse au fort pouvoir de 

rétention d’eau est une richesse à respecter au temps du 

changement climatique. Eau et végétation sont également en 

symbiose à Castro, capitale de l’île sur pilotis. Nombre de 

ses églises en bois sont classées au Patrimoine mondial de 

l’Unesco. Ici culture et nature s’imbriquent sans distinction 

de valeur. 

 

EN MER  MERCREDI 27 DECEMBRE 
 

Après la mer ouverte des premiers jours, engagement d’Exploris One dans le dédale infini des fjords chiliens. 

Ils sont l’œuvre des glaciers que l’on voit pointer au lointain des îles. Au gré des périodes de glaciation, 

avançant ou se retirant, les glaciers ont raboté les terres créant cet univers de rivages déchiquetés. L’Exploris 

One continue sa route au sein de ce labyrinthe. 
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TORTEL – ENGLISH PASSAGE  JEUDI 28 DECEMBRE 
 

Dans la nature grandiose que parcourt la croisière, la 

civilisation, quand elle survient, se fait modeste. Mais reste 

spectaculaire. Tortel, ville cachée au cœur des canaux, n’a ni 

rues, ni route, les déplacements s’y font sur des passerelles de 

bois. Un décor sans équivalent qui garde l’atmosphère de l’ère 

des pionniers et l’authenticité d’un bout du monde. 

 

Plus au sud, le Canal Mesier se poursuit dans l’English Passage. Ses 180 mètres de large sont abordés avec 

aisance par le commandant et ses officiers. Au sein de cet environnement sauvage pointent les toits de Puerto 

Eden. 

 

GLACIER PIE XI  VENDREDI 29 DECEMBRE 
 

Au terme du fjord Eyre, le plus grand glacier de 

Patagonie clôt tout l’horizon. Son front est 

exceptionnellement long : 64 km. Ce géant apparaît 

parfois sous le nom de glacier Brüggen. Qu’il se réfère 

à un géologue allemand ou un pape, il est le but 

fascinant d’une sortie en zodiac. Sans trangresser la 

distance de sécurité, observation du vêlage des 

icebergs. Cette naissance fracassante explique que les 

premiers explorateurs aient cru la région infestée de 

bruyants géants … qu’ils appelèrent les Patagons. 

 

GLACIER AMALIA  SAMEDI 30 DECEMBRE 
 

Dans les fjords chiliens, aucun glacier n’est semblable. Chacun a une évolution propre. 

Bien que plus austral que le précédent, le glacier Amalia est, lui, en récession. Que le 

changement climatique affecte cette masse de glace nous fait ressentir la réelle fragilité 

de ces mastodontes. Ici, le panorama est un concentré de sublime : à bord des zodiacs, 

admiration d’un glacier étroit (21km de large) mais au front s’élevant en falaises, 

comme une cathédrale de glace. Craquelé de failles profondes, le cœur du glacier en 

péril étincelle d’un bleu soutenu, presque irréel. Nous connaissons l’adage partagé par 

l’équipe d’expédition : « plus c’est bleu, plus c’est vieux ». La glace d’Amalia est donc 

tout particulièrement vénérable. C’est à la fois un crève-cœur et un spectacle inoubliable de la voir s’effriter 

sous nos yeux. 
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ISLA CARLOS III  DIMANCHE 31 DECEMBRE 
 

Exploris one change de région chilienne et navigue dans le mythique détroit de Magellan. L’île Carlos III 

s’impose sur la route. Située au centre de la première réserve marine du Chili, l’aire marine et côtière 

protégée, Francisco Coloane, est le point de départ pour les sorties d’observation de baleines à bosse.  

 

De façon respectueuse et émerveillée, observation de leurs plongées, à chaque fois précédées d’un salut de 

leurs queues.  

 

Dîner de réveillon à bord du bateau. 

 

 

AGOSTINI / CONDOR  LUNDI 1ER JANVIER 
 

Ici débute votre première journée en Terre de Feu avec la remontée d’un dédale de chenaux, si complexe 

que l’on comprend l’errance des navigateurs d’autrefois. Le flanc sud du fjord Agostini présente une série de 

glaciers, accolés comme à la parade. Approche en zodiacs vers le glacier Condor avec son front bleuté, 

profondément creusé de séracs et culminant en tourelles déchiquetés. Observation de la friction entre roche 

et glace qui transforme cette dernière en eau qui cascade vers le fjord dans un étourdissant bruit de torrent. 

 

GLACIER GARIBALDI / PIA  MARDI 2 JANVIER 
 

L’entrée du fjord Garibaldi est couverte d’une dense 

végétation. A mesure qu’Exploris One y pénètre en 

direction du glacier, la symphonie des verts se mêle à un 

concert de blancs et de bleus. Une balade en zodiac offre 

une belle rencontre avec les lions de mer.  

 

 

 
 
 
BAIA WULAIA / CANAL DE MURRAY  MERCREDI 3 JANVIER 
 

Non loin du canal de Beagle, continuation de l’exploration de la Terre de Feu. Terre de Feu ? Ce nom provient 

des foyers allumés sur les côtes par les Amérindiens. Une conférence sur ces peuples natifs prépare à une 

escale sur la côte ouest de l’île Navarino. Là, la baie Wulaia recèle des vestiges archéologiques précieux quant 

aux modes de vie des Yagans. Ils furent maîtres de ces lieux de 10000 av. J.-C. à l’époque coloniale. Leur 

langue était encore parlée jusqu’en février 2022 quand est morte la dernière représentante de ce peuple. Les 

connaissances historiques et ethnographiques paratagées par l’expédition contribuent à maintenir vivaces 

ces sociétés disparues et à préserver la compréhension d’un riche patrimoine humain. 
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USHUAÏA  BUENOS AIRES   JEUDI 4 JANVIER 
 

Débarquement en matinée. Transfert vers l’aéroport pour le vol intérieur vers Buenos Aires. 

En fin de soirée, envol pour Paris Charles de Gaulle.  

 

 PARIS       BRUXELLES              VENDREDI 5 JANVIER 
 

Arrivée en milieu d’après-midi à Paris Charles de Gaulle. 

Départ de CDG en autocar privatisé vers Bruxelles.  

Arrivée à Bruxelles en soirée. 

 

 

 

 

- Fin de votre séjour – 
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CARTOGRAPHIE  
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LE PRIX 
 

SUR BASE DE MINIMUM 10 CABINES 

 

PRIX NORMAL (RESERVATION A PARTIR DU 1ER JUILLET 2023) :  

 

 CABINE DEMI-DOUBLE – SUPERIEURE :  12.250 €  

SUPPLEMENT SINGLE : NOUS CONTACTER – SUR DEMANDE UNIQUEMENT | NOMBRE TRES LIMITE 

 CABINE DEMI-DOUBLE – OCEAN :  12.795 €  

SUPPLEMENT SINGLE : NOUS CONTACTER – SUR DEMANDE UNIQUEMENT | NOMBRE TRES LIMITE 

 CABINE DEMI-DOUBLE – DELUXE :  13.595 €  

SUPPLEMENT SINGLE : NOUS CONTACTER – SUR DEMANDE UNIQUEMENT | NOMBRE TRES LIMITE 

 CABINE DEMI-DOUBLE – BALCON :  14.395 €  

SUPPLEMENT SINGLE : NOUS CONTACTER – SUR DEMANDE UNIQUEMENT | NOMBRE TRES LIMITE 

 

 
CE PRIX COMPREND : 
 

 Le transfert Bruxelles – Paris – Bruxelles en autocar tout confort 

 Les vols internationaux au départ de Paris en classe économique avec la compagnie régulière Air France 

 Les taxes d’aéroport 

 Le logement à l’hôtel Pullman et petit déjeuner du 22 au 23/12/23 

 Les excursions prévues au programme le 23/12/23 hors maison-musée de Pablo Neruda 

 Les transferts tels que mentionnés au programme  

 La croisière en pension complète du dîner du 1er jour au petit-déjeuner du dernier jour 

 Le cocktail de bienvenue et le dîner de Gala du commandant 

 Les taxes portuaires et/ou débarquement et les frais d’entrées dans les zones protégées (50€/jour et par 

personne) 

 Le forfait Open Bar 

 Les sorties en zodiacs et les autres activités proposées à bord 

 L’encadrement par une équipe de guides et naturalistes hautement qualifiée et francophone 

 Une veste polaire 

 Les excursions terrestres proposées au cours de la croisière 

 Le transfert Port-Aéroport à Ushaïa 

 Le vol intérieur Ushaïa-Buenos Aires (classe Eco) – le jour du débarquement 

 L’accompagnement de La Libre de Bruxelles à Bruxelles 

 La prime du Fonds de Garantie Voyages 
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CE PRIX NE COMPREND PAS : 
 

 La visite de la maison de la maison-musée de Pablo Neruda à Valparaiso, avant la croisière 

 Les repas hors croisière 

 La location des bottes spécialement adaptées aux conditions polaires 

 Les dépenses personnelles 

 Les pourboires 

 Les assurances 

 Les éventuelles formalités sanitaires type PCR  

 Les services non mentionnés dans le programme 

 Les serrvices payants additionnels à bord (spa, massage, wifi, télécommunications, etc.) 

 

Les prix sont calculés de bonne foi en date du 12/04/2023 

 

 

 

REMARQUES IMPORTANTES : 

 

 

   Pour participer à ce voyage, les citoyens belges doivent être en possession d’un passeport international 

en cours de validité. 

   Pas de visa nécessaire. 

   Invités privilégiés de ces terres extrêmes où le nature dicte sa loi, les programme peut connaître des 

variations. 

  Les photos sont présentées à titre illustratif et sont non contractuelles. 
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INSCRIPTION AU VOYAGE A FORFAIT DE LA LIBRE PLANETE :                
EXPLORIS ONE – Du 21 Décembre 2023 au 5 Janvier 2024 

 

A RENVOYER CHEZ :  PREFERENCE - TRAVEL TEAM (Lic. A 1652) 

   RUE DES FRANCS, 79 BTE 4 – 1040 BRUXELLES  

   LUNDI AU VENDREDI : 9H - 17H (SUR RENDEZ-VOUS) 

   TEL : 02/647 30 00 - FAX : 02/647 37 22   

   INFO@PREFERENCE.BE | WWW.PREFERENCE.BE 

JE, SOUSSIGNE, 

NOM :   PRENOM :   

ADRESSE :   

N° POSTAL :   LOCALITE :   

TELEPHONE :   GSM :   FAX :   

ADRESSE E-MAIL :   

 
RESERVE   PLACE(S) POUR LE VOYAGE EN REFERENCE  

 

DONNEES PASSAGER N°1 (TELLES QUE MENTIONNEES SUR LE PASSEPORT) 

NOM :   PRENOM :   M. / MME / MLLE (BARREZ LA MENTION INUTILE) 

DATE DE NAISSANCE :   NATIONALITE :   

N° DE PASSEPORT :   DATE D’EMISSION :   DATE D’EXPIRATION : ……………..  

 

DONNEES PASSAGER N°2 (TELLES QUE MENTIONNEES SUR LE PASSEPORT) 

NOM :   PRENOM :   M. / MME / MLLE (BARREZ LA MENTION INUTILE) 

DATE DE NAISSANCE :   NATIONALITE :   

N° DE PASSEPORT :    DATE D’EMISSION :   DATE D’EXPIRATION :  

 

 

TYPE DE CABINE :    DOUBLE A 1 LIT   DOUBLE A 2 LITS    SINGLE  

  

  

EN OPTION :   ASSURANCE AUPRÈS DE « ASSURINCO » 

 

ANNULATION (HORS COVID) - PRIME DE 4 % SUR L’ENSEMBLE DE MON DOSSIER  

   JE SOUHAITE Y SOUSCRIRE  

  JE NE SOUHAITE PAS Y SOUSCRIRE 

 

MULTIRISQUE COVID* (ANNULATION + ASSISTANCE + BAGAGES) – PRIME DE 5,76 % SUR L’ENSEMBLE DE MON DOSSIER   

  JE SOUHAITE Y SOUSCRIRE  

  JE NE SOUHAITE PAS Y SOUSCRIRE 

 

*AU VU DE LA SITUATION VECUE PRECEDEMMENT, NOUS VOUS RECOMMANDONS VIVEMENT UNE COUVERTURE COVID 
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Voyage La Libre Planète by Preference – Croisière en Patagonie Chilienne à bord de l’Exploris One  
 17 

 

INSCRIPTION (SUITE) : LA LIBRE PLANETE : 
EXPLORIS ONE – Du 21 Décembre 2023 au 5 Janvier 2024 

 

PRIX PAR PERSONNE EN CABINE DOUBLE 

 

CABINE  PRIX  

SUPERIEURE 12.250 €    

OCEAN  12.795 €    

DELUXE 13.595 €    

BALCON 14.395 €    
 

 

TAXES D’AEROPORT INCLUSES - SOUS RESERVE DE MODIFICATION PAR LA COMPAGNIE AERIENNE 

 

 

UN ACOMPTE DE 50 % EST PAYABLE À LA RÉSERVATION SUR LE COMPTE BANCAIRE KBC AU NOM DE : TRAVEL TEAM S.A. 

 

LE SOLDE DU DOSSIER EST PAYABLE AU PLUS TARD POUR LE 01/09/2023 

 

PAIEMENTS : IBAN : BE92 7440 6349 9223   

 SWIFT/BIC : KREDBEBB  

 RÉFÉRENCE : EXPLORIS ONE - D.3718 

 

 
 
 

PAR LA PRESENTE, JE SOUSCRIS UN CONTRAT DE VOYAGE A FORFAIT SELON LES CONDITIONS PARTICULIERES DE VENTE DE TRAVEL 

TEAM CONSULT & REPRESENTATIVE S.A. (CI-JOINT) ET SELON LES CONDITIONS GENERALES DE VENTE DE LA COMMISSION DE 

LITIGES VOYAGES A FORFAIT (DISPONIBLE A LA DEMANDE AVEC LE FORMULAIRE D’INFORMATION STANDARD B).   

 

EN CAS DE SOUSCRIPTION A L'ASSURANCE, JE RECONNAIS AVOIR PRIS CONNAISSANCE DES CONDITIONS GENERALES ET 

PARTICULIERES DU CONTRAT.  

 

J’AUTORISE PREFERENCE - TRAVEL TEAM CONSULT & REPRÉSENTATIVE S.A. À UTILISER MES DONNÉES PERSONNELLES DU PRÉSENT 

FORMULAIRE POUR LE BON SUIVI DE MON INSCRIPTION AU VOYAGE ET J’ACCEPTE D’ÊTRE TENU INFORMÉ DES DIFFÉRENTS PRODUITS 

OU PROMOTIONS PAR EMAIL ET/OU PAR POSTE. 

 

 

 

FAIT A   , LE    

 

 

SIGNATURE POUR ACCORD : 
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CONDITIONS GENERALES DE VENTES - TRAVEL TEAM CONSULT & REPRESENTATIVE S.A. 
 

La loi du 1er décembre 2017, régissant le contrat de voyages à forfait, est 

d’application pour les présentes conditions particulière de vente. Dans le 

présent texte, TRAVEL TEAM CONSULT AND REPRESENTATIVE, S.A. est appelé 

« l’organisateur » et le client est appelé « voyageur ». 

 
1. CONTRAT DE VOYAGES A FORFAIT : INFORMATIONS PAR 

L’ORGANISATEUR 

Les offres de voyages de l’organisateur sont rédigées de bonne foi en fonction 

des données disponibles lors de la rédaction. L’organisateur se réserve le droit 

de corriger les erreurs matérielles manifestes dans les informations fournies. 

Il y a acceptation explicite par les parties pour spécifier que les informations 

précontractuelles peuvent être modifiées avant la conclusion du contrat. Les 

informations données par téléphone par les préposés de l’organisateur sont 

toujours données sous réserve. 

 

2. PRIX ET MODALITES DE PAIEMENT 

A l’acceptation par le voyageur du contrat de voyage, un acompte de 

minimum 30% du prix du voyage total sera demandé au voyageur.  

En fonction du montant et/ou de la nature du voyage, un second acompte 

pourra être demandé par l’organisateur. Le solde sera payable au plus tard 45 

jours avant le départ du voyage. Les documents de voyage ne seront délivrés 

qu’après règlement du solde du prix total du voyage. 

 

3. RESILIATION DU CONTRAT DE VOYAGE PAR LE VOYAGEUR 

Le voyageur peut résilier le contrat de voyage à tout moment avant le début 

du voyage à forfait sous réserve de payer à l’organisateur des frais de 

résiliation fixés forfaitairement comme suit : 

Jusqu’à 90 jours avant le départ : 50 % du prix total du voyage 

De 90 à 0 jours avant le départ : le prix total du voyage 

 

L’annonce de cette résiliation par le voyageur doit parvenir à l’organisateur 

par lettre recommandée ou par email et prend effet le jour même ou le 

premier jour ouvrable suivant la date de l’annonce, compte tenu des horaires 

de bureau de l’organisateur (du lundi au vendredi, jours fériés exclus) en ce 

qui concerne la détermination de date de résiliation. Lorsque le voyage a 

débuté, il n’y a plus aucun remboursement possible. Tout voyage interrompu 

ou abrégé pour quelque cause que ce soit, ne donne lieu à aucun 

remboursement.  

 

4. RESILIATION DU CONTRAT DE VOYAGE PAR L’ORGANISATEUR 

L’organisateur de voyage peut résilier le contrat de voyage à forfait si le 

nombre de personnes inscrites pour le voyage à forfait est inférieur au nombre 

indiqué dans le contrat. Dans ce cas, l’organisateur se doit de notifier la 

résiliation du contrat au voyageur, au plus tard vingt jours avant le début du 

voyage à forfait d’une durée de plus de six jours ou dans le délai de sept jours 

avant le début du voyage à forfait d’une durée de deux à six jours. 

 

5. MODIFICATIONS  DU CONTRAT DE VOYAGE PAR L’ORGANISATEUR 

L’organisateur se réserve le droit d’effectuer des modifications mineures au 

contrat de voyage dans les limites fixées dans l’article 24 al. 2 et 3 de ladite loi. 

Conformément aux articles 19 à 23 de la loi relative à la vente de voyages à 

forfait publiée le 1/12/2017, l’organisateur se réserve le droit de modifier à la 

hausse ou à la baisse les prix du contrat, après sa conclusion et dans les 

modalités prévues par ladite loi. 

En ce qui concerne des modifications significatives apportées par 

l’organisateur, le voyageur peut se référer au formulaire d’information 

standard B des contrats de voyage à forfait pour les modalités éventuelles, art 

N1 des annexes de ladite loi (document à disposition du voyageur). 

 

6. CESSION DU CONTRAT DE VOYAGE PAR LE VOYAGEUR A UN TIERS 

En ce qui concerne la cession du contrat de voyageur par le voyageur à un 

tiers, le voyageur peut se référer au formulaire d’information standard B des 

contrats de voyage à forfait pour les modalités éventuelles, art N1 des annexes 

de ladite loi (document à disposition du voyageur). 

7. CARNET DE VOYAGE  

Ce document final avant le départ du voyage fait partie intégrante du contrat 

de voyage. Il contient les dernières mises-à-jour des informations du voyage 

sauf informations communiquées en toute dernière minute provenant d’une 

source extérieure à l’organisateur.   

Dans ce carnet figureront le nom et le n° de téléphone du responsable auquel 

le voyageur se référera en cas de problème et/ou de non-conformité.  

Le voyageur sera tenu d’accepter que l’ordre dans lequel se dérouleront les 

visites peut changer par rapport au texte du carnet selon le conseil avisé du 

guide, au courant des circonstances locales l’exigeant éventuellement. 

En ce qui concerne l’hébergement au cours des circuits organisés, sauf 

indication contraire, les chambres sont réservées en catégorie standard dans 

les hôtels mentionnés ou similaires. L’organisateur ne peut être tenu 

responsable d’éventuels inconvénients rencontrés concernant la chambre ou 

inhérents à la gestion hôtelière de l’établissement choisi.   L’organisateur ou 

son délégué veilleront toutefois toujours à transmettre les demandes 

spécifiques au préalable et à solutionner les problèmes éventuellement 

rencontrés lors du séjour. 

8. DOCUMENTS DE VOYAGE 

Le voyageur doit, au départ du voyage, être en possession des documents 

nécessaires pour le voyage : passeport en état de validité, carte d’identité en 

cours de validité, visa, carte de vaccination si nécessaire. L’organisateur ne 

peut être tenu pour responsable de cette sorte de manquement éventuel. 

9. HORAIRES DE VOLS ET SIEGES DANS L’AVION 

Les horaires de vols sont communiqués sous réserve de changement par la 

compagnie aérienne opérant.   L’organisateur, recevant du voyageur la 

demande de pré-réservation de place spécifique dans l’avion, ne peut la 

garantir formellement.   La plupart des compagnies aériennes ne confirment 

jamais la pré-réservation de sièges dans l’avion et se réservent le droit de 

modifier toute pré-réservation de sièges à tout moment et sans préavis. 

 

10. CONSCIENCE DES RISQUES 

Le voyageur participant à un voyage de groupe doit être conscient, en fonction 

des informations fournies par l’organisateur, qu’un circuit peut comporter 

certains dangers dus au hasard mais aussi aux modes de déplacement, à la 

nature imprévisible, au relief escarpé ou à l’isolement de certaines contrées, 

aux maladies tropicales, au climat changeant etc. sans que cette liste ne soit 

exhaustive. Le voyageur a l’obligation de s’informer sur les conditions de santé 

de la destination. 

 

11. PLAINTES ET LITIGES 

Tout litige porté à la connaissance de l’organisateur, par lettre recommandée 

ou par email dans les 15 jours du retour et ne pouvant être tranché à l’amiable 

entre parties, sera soumis à la Commission de litiges Voyage ou, si c’est la 

volonté du voyageur, soumis au tribunal compétent de l’arrondissement 

judicaire de Bruxelles de rôle linguistique français. 

 

12. ASSURANCE CONTRE L’INSOLVABILITE FINANCIERE 

L’organisateur a souscrit une assurance couvrant ses clients contre sa propre 

insolvabilité financière auprès du Fonds de Garantie Voyages : 

 

 
 

Assuré contre l’insolvabilité financière 

par le Fonds de Garantie Voyages, Av. de la Métrologie, 8 

B1130 Bruxelles - tél.+32 (0)2/240 68 00 Fax +32 (0)2/240 68 08 

www.gfg.be - mail@gfg.be 

Lic Cat A 1652                     01/07/2018

  


